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Положение 

о защите персональных данных работников Государственного областного бюджетного 

учреждения здравоохранения  

«Мурманский областной противотуберкулезный диспансер»  

(ГОБУЗ «МОПТД») 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящее положение регламентируется Конституцией Российской Федерации, 

Трудовым кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ 

«Об информации, информационных технологиях и о защите информации», Федеральным законом 

от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», 

Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – Закон о 

персональных данных) и иными нормативными правовыми актами в области обработки и защиты 

персональных данных. 

1.2. Настоящее положение применяется совместно с Политикой в отношении обработки 

персональных данных, утвержденной приказом ГОБУЗ «МОПТД» от 13.09.2018 № 173-Д (далее – 

Политика), а также инструкциями, правилами, регламентами и иными локальными нормативными 

актами, утвержденными приказом ГОБУЗ «МОПТД» от 05.07.2019 № 106-Д. 

1.3. Персональные данные работника – информация, необходимая ГОБУЗ «МОПТД» 

(далее – медицинская организация, работодатель) в связи с трудовыми отношениями и касающаяся 

конкретного работника. 

Персональные данные пациента – информация, полученная медицинской организацией при 

первоначальном поступлении пациента, при заключении с пациентом договора на оказание 

медицинских услуг, а также информация, полученная в процессе оказания медицинской помощи. 

1.4. К персональным данным работника относятся сведения, установленные пунктом 4.13 

Политики работодателя. 

1.5. К персональным данным пациента относятся сведения, установленные пунктом 5.6 

Политики медицинской организации. 

1.6. Все персональные сведения о работниках и пациентах медицинская организация может 

получить только от них самих. В случаях когда медицинская организация получает необходимые 

персональные данные работников и пациентов только у третьего лица, медицинская организация 

уведомляет об этом работников и пациентов и получает от них письменное согласие. 

1.7. Медицинская организация сообщает работникам и пациентам о целях, способах и 

источниках получения персональных данных, а также о характере подлежащих получению 

персональных данных и возможных последствиях отказа работников и пациентов дать письменное 

согласие на их получение. 

1.8. Персональные данные работников и пациентов являются конфиденциальной 

информацией и не могут быть использованы медицинской организацией или любым иным лицом в 

личных целях. 

1.9. При определении объема и содержания персональных данных работников и пациентов 

медицинская организация руководствуется настоящим положением, Конституцией Российской 

Федерации, Трудовым кодексом Российской Федерации, иными федеральными законами, 

локальными нормативными актами ГОБУЗ «МОПТД». 

1.10. Медицинская организация разрабатывает меры защиты персональных данных 

работников и пациентов. 

1.11. Работники и пациенты не должны отказываться от своих прав на сохранение и защиту 

тайны. 

 

2. Обработка, хранение и передача персональных данных работника и пациента 

2.1. Обработка персональных данных работника осуществляется исключительно в целях 

обеспечения соблюдения законов и иных нормативных правовых актов, содействия работнику в 

трудоустройстве, обучении и продвижении по службе, обеспечения личной безопасности 

работника, контроля количества и качества выполняемой работы и обеспечения сохранности 
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имущества. 

2.2. Обработка персональных данных пациента осуществляется исключительно в целях 

обеспечения соблюдения законов и иных нормативных правовых актов, установления 

медицинского диагноза и оказания медицинских услуг. 

2.3. Работодатель обрабатывает в информационных системах с использованием средств 

автоматизации следующие категории персональных данных работника, обеспечивает их защиту с 

учетом определенного типа угроз безопасности и уровня защищенности персональных данных: 

2.4. Начальник отдела кадров вправе передавать персональные данные работника в 

бухгалтерию учреждения, а также руководителям
1
 работников для целей выполнения требований 

законодательства Российской Федерации. 

2.5. Руководитель организации (главный врач) может передавать персональные данные 

работника третьим лицам, только если это необходимо в целях предупреждения угрозы жизни и 

здоровья работника, а также в случаях, установленных законодательством. 

2.6. При передаче персональных данных работника начальник отдела кадров и руководитель 

организации предупреждают лиц, получающих данную информацию, о том, что эти данные могут 

быть использованы лишь в целях, для которых они сообщены, и требуют от этих лиц письменное 

подтверждение соблюдения этого условия. 

2.7. Передача персональных данных по запросам третьих лиц, если такая передача прямо не 

предусмотрена законодательством Российской Федерации, допускается исключительно с согласия 

работника на обработку его персональных данных в части их предоставления или согласия на 

распространение персональных данных. 

2.8. Передача информации, содержащей сведения о персональных данных работников или 

пациентов, по телефону, в связи с невозможностью идентификации лица, запрашивающего 

информацию, запрещается. 

2.9. Передача информации, содержащей сведения о персональных данных работников или 

пациентов, по электронной почте в случае, если последняя не является защищенным каналам связи, 

то есть не защищенным от несанкционированного доступа к информации организационными и 

техническими мерами, запрещается. 

К числу незащищенных (открытых) каналов связи относятся: электронная почта, не 

реализующая функции криптографической защиты сообщений с применением ГОСТ-алгоритмов, 

месседжеры (программы обмена сообщениями), социальные сети и иные информационные 

системы передачи данных массового использования, не обеспеченные функцией 

криптографической защиты. 

Допускается передача персональных данных посредством типов связи, обеспечивающих их 

конфиденциальность. 

2.10. Медицинская организация осуществляет передачу персональных данных работников и 

пациентов только при наличии согласия указанных лиц на обработку персональных данных, 

разрешенных ими для распространения. 

2.11. Согласие работника или пациента на обработку персональных данных, разрешенных 

ими для распространения, оформляется отдельно от иных согласий указанного лица на обработку 

его персональных данных.  

2.12. Медицинская организация обеспечивает работникам и пациентам возможность 

определить перечень персональных данных по каждой категории персональных данных, указанной 

в согласии на обработку персональных данных, разрешенных этими лицами для распространения. 

2.13. Молчание или бездействие работника или пациента ни при каких обстоятельствах не 

может считаться согласием на обработку персональных данных, разрешенных им для 

                                                 
1
 Для младшего и среднего медицинского персонала отделений легочного туберкулеза для взрослых, 

операционного блока, диспансерного отделения, клинико-диагностической лаборатории и рентгенологического 

отделения руководителями является старшая медицинская сестра и руководитель соответствующего структурного 

подразделения. Для врачей отделений легочного туберкулеза для взрослых, операционного блока, диспансерного 

отделения, клинико-диагностической лаборатории и рентгенологического отделения – руководитель соответствующего 

структурного подразделения. Для прочего персонала отделений легочного туберкулеза для взрослых, операционного 

блока, диспансерного отделения, клинико-диагностической лаборатории и рентгенологического отделения 

руководителями является старшая медицинская сестра и руководитель соответствующего структурного подразделения. 
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распространения. 

2.14. В согласии работника или пациента на обработку персональных данных, разрешенных 

им для распространения, работник или пациент вправе установить запреты на передачу (кроме 

предоставления доступа) этих персональных данных медицинской организацией неограниченному 

кругу лиц, а также запреты на обработку или условия обработки (кроме получения доступа) этих 

персональных данных неограниченным кругом лиц. 

Отказ медицинской организации в установлении работником или пациентом запретов и 

условий, предусмотренных в настоящем пункте, не допускается. 

2.15. Установленные работником или пациентом запреты на передачу (кроме 

предоставления доступа), а также на обработку или условия обработки (кроме получения доступа) 

персональных данных, разрешенных им для распространения, не распространяются на случаи 

обработки персональных данных в государственных, общественных и иных публичных интересах, 

определенных законодательством Российской Федерации. 

2.16. Все сведения о передаче персональных данных работников и пациентов учитываются 

для контроля правомерности использования данной информации лицами, ее получившими. 

2.17. Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся расовой, 

национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, 

состояния здоровья, интимной жизни, допускается только в случаях, если работник или пациент 

дал согласие в письменной форме на обработку своих персональных данных или персональные 

данные сделаны общедоступными самим субъектом персональных данных. 

2.18. Требования к защите сведений и информации, составляющих врачебную тайну, 

определены в Приложении № 1 к настоящему положению. 

 

3. Ответственность за нарушение норм,  

регулирующих обработку и защиту персональных данных работников и пациентов 

3.1. Лица, виновные в нарушении норм, регулирующих получение, обработку и защиту 

персональных данных работника или пациента, привлекаются к дисциплинарной, материальной, 

гражданско-правовой, административной и уголовной ответственности в порядке, установленном 

действующим законодательством Российской Федерации. 

3.2. Моральный вред, причиненный работнику или пациенту вследствие нарушения его 

прав, нарушения правил обработки персональных данных, установленных Законом о персональных 

данных, а также требований к защите персональных данных, установленных в соответствии с 

названным Федеральным законом, подлежит возмещению в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. Возмещение морального вреда осуществляется независимо от возмещения 

имущественного вреда и понесенных работником или пациентом убытков. 

 

4. Заключительные положения 

4.1. Настоящее положение вступает в силу с момента его утверждения. 

4.2. Медицинская организация обеспечивает неограниченный доступ к настоящему 

документу. 

4.3. Настоящее положение (одновременно) совместно с Политикой в отношении обработки 

персональных данных, утвержденной приказом ГОБУЗ «МОПТД» от 13.09.2018 № 173-Д, 

локальными нормативными актами, утвержденными приказом ГОБУЗ «МОПТД» от 05.07.2019 

№ 106-Д, доводится до сведения всех работников персонально под роспись. 

4.4. Неотъемлемой частью настоящего положения является Требования к защите сведений и 

информации, составляющих врачебную тайну (Приложение № 1 к настоящему положению). 

______________________________ 
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Требования к защите сведений и информации,  

составляющих врачебную тайну 

 

1. Общие положения 

1.1. Требования о сохранении врачебной тайны разработано в соответствии с Конституцией 

РФ, Федеральным законом от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в 

Российской Федерации». 

1.2. Врачебная тайна – это запрет на разглашение сведений о факте обращения гражданина 

за оказанием медицинской помощи, состоянии его здоровья и диагнозе, иных сведений, 

полученных при его медицинском обследовании и лечении. 

1.3. Не допускается разглашение сведений, составляющих врачебную тайну, в том числе 

после смерти человека, лицами, которым они стали известны при обучении, исполнении трудовых, 

должностных, служебных и иных обязанностей, за исключением случаев, установленных 

Федеральным законом от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в 

Российской Федерации». 

1.4. Врач, лица, участвующие в оказании медицинской помощи или пользующиеся правом 

доступа к медицинской информации, обязаны сохранять врачебную тайну, как и сам факт 

обращения за медицинской помощью, если пациент не распорядился иначе. 

Врач должен следить за тем, чтобы лица, принимающие участие в лечении пациента, также 

соблюдали профессиональную тайну. 

1.5. Врачебная тайна соблюдается в процессе научных исследований, обучения студентов и 

усовершенствования врачей. Демонстрация пациента возможна только с его согласия. 

 

2. Передача сведений, составляющих врачебную тайну 

2.1. Основными информационными системами передачи сведений, составляющих 

врачебную тайну, в ГОБУЗ «МОПТД» являются: ЛИС «Ариадна», МИС «Ариадна», обеспеченные 

модулями информационной безопасности. 

2.2. Допускается передача сведений, составляющих врачебную тайну, посредством типов 

связи, обеспечивающих их конфиденциальность. 

2.3. Передача сведений, составляющих врачебную тайну, другим гражданам, в том числе 

должностным лицам, в целях медицинского обследования и лечения пациента, проведения научных 

исследований, их опубликования в научных изданиях, использования в учебном процессе и в иных 

целях допускается с письменного согласия гражданина или его законного представителя. Согласие 

на разглашение сведений, составляющих врачебную тайну, может быть выражено также в 

информированном добровольном согласии на медицинское вмешательство. 

2.4. После смерти гражданина допускается разглашение сведений, составляющих врачебную 

тайну, супругу (супруге), близким родственникам (детям, родителям, усыновленным, 

усыновителям, родным братьям и родным сестрам, внукам, дедушкам, бабушкам) либо иным 

лицам, указанным гражданином или его законным представителем в письменном согласии на 

разглашение сведений, составляющих врачебную тайну, или информированном добровольном 

согласии на медицинское вмешательство, по их запросу, если гражданин или его законный 

представитель не запретил разглашение сведений, составляющих врачебную тайну. 

2.5. Предоставление сведений, составляющих врачебную тайну, без согласия гражданина 

или его законного представителя допускается: 

2.5.1. В целях проведения медицинского обследования и лечения гражданина, который в 

результате своего состояния не способен выразить свою волю, с учетом положений пункта 1 части 

9 статьи 20 Федерального закона от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья 

граждан в Российской Федерации». 

2.5.2. При угрозе распространения инфекционных заболеваний, массовых отравлений и 

поражений. 

2.5.3. По запросу органов дознания и следствия, суда в связи с проведением расследования 

или судебным разбирательством, по запросу органов прокуратуры в связи с осуществлением ими 
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прокурорского надзора, по запросу органа уголовно-исполнительной системы в связи с 

исполнением уголовного наказания и осуществлением контроля за поведением условно 

осужденного, осужденного, в отношении которого отбывание наказания отсрочено, и лица, 

освобожденного условно-досрочно, а также в связи с исполнением осужденным обязанности 

пройти лечение от наркомании и медицинскую и (или) социальную реабилитацию. 

2.5.4. В целях осуществления уполномоченными федеральными органами исполнительной 

власти контроля за исполнением лицами, признанными больными наркоманией либо 

потребляющими наркотические средства или психотропные вещества без назначения врача либо 

новые потенциально опасные психоактивные вещества, возложенной на них при назначении 

административного наказания судом обязанности пройти лечение от наркомании, диагностику, 

профилактические мероприятия и (или) медицинскую реабилитацию. 

2.5.5. В случае оказания медицинской помощи несовершеннолетнему в соответствии с 

пунктом 2 части 2 статьи 20 Федерального закона от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах 

охраны здоровья граждан в Российской Федерации», а также несовершеннолетнему, не достигшему 

возраста, установленного частью 2 статьи 54 указанного Федерального закона, для 

информирования одного из его родителей или иного законного представителя. 

2.5.6. В целях информирования органов внутренних дел: 

а) о поступлении пациента, в отношении которого имеются достаточные основания 

полагать, что вред его здоровью причинен в результате противоправных действий; 

б) о поступлении пациента, который по состоянию здоровья, возрасту или иным причинам 

не может сообщить данные о своей личности; 

в) о смерти пациента, личность которого не установлена. 

2.5.7. В целях проведения военно-врачебной экспертизы по запросам военных 

комиссариатов, кадровых служб и военно-врачебных (врачебно-летных) комиссий федеральных 

органов исполнительной власти и федеральных государственных органов, в которых федеральным 

законом предусмотрена военная и приравненная к ней служба. 

2.5.8. В целях расследования несчастного случая на производстве и профессионального 

заболевания, а также несчастного случая с обучающимся во время пребывания в организации, 

осуществляющей образовательную деятельность, и в соответствии с частью 6 статьи 34.1 

Федерального закона от 4 декабря 2007 года № 329-ФЗ «О физической культуре и спорте в 

Российской Федерации» несчастного случая с лицом, проходящим спортивную подготовку и не 

состоящим в трудовых отношениях с физкультурно-спортивной организацией, не осуществляющей 

спортивной подготовки и являющейся заказчиком услуг по спортивной подготовке, во время 

прохождения таким лицом спортивной подготовки в организации, осуществляющей спортивную 

подготовку, в том числе во время его участия в спортивных соревнованиях, предусмотренных 

реализуемыми программами спортивной подготовки. 

2.5.9. При обмене информацией медицинскими организациями, в том числе размещенной в 

медицинских информационных системах, в целях оказания медицинской помощи с учетом 

требований законодательства Российской Федерации о персональных данных. 

2.5.10. В целях осуществления учета и контроля в системе обязательного социального 

страхования. 

2.5.11. В целях осуществления контроля качества и безопасности медицинской деятельности 

в соответствии с настоящим Федеральным законом. 

______________________ 


